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Der demografische Wandel in Sachsen
Regional unterschiedliche Herausforderungen

Quelle: 5. Regionalisierte
Bev.prognose StaLa 2011

Bezugszeitraum
2010 bis 2025
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Der demografische Wandel in Sachsen
Die Bevölkerungspyramide in den Jahren 2009 und 2025

Quelle: 5. Regionalisierte
Bev.prognose StaLa 2011
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Moderne Bürgerdienste
Unser Ansatz einer Multikanalstrategie
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Bürgerterminal und Mobile Bürgerservices
Anpassung der Varianten an die spezifischen Bedingungen vor Ort

Bürgerservicemobil

Mit dem Bürgerkoffer zu Hause
oder in stationären Büros

Bürgerterminals
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Bürgerorientierte Verwaltung
Überall zu erreichen – am Tag…
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Bürgerorientierte Verwaltung
…und bei Nacht
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Open Government
Transparenz, Partizipation, Kooperation fördern

Formelle
Beteiligungs-

verfahren

z.B. IT-Unterstützung der
gesetzlich normierten Beteiligung

bei der Fortschreibung des
Landesentwicklungsplanes

Agendasetting, 
Meinungsbildung

z.B. auf Web 2.0 Technologien 
basierte Einbindung der

Öffentlichkeit vor der
Verabschiedung von Normen
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